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Girigsimlerde Biligim Teknolojileri Kullanim Aragtirmasi, 2020

internet erisimine sahip girisimlerin orani %94,9 oldu

Arastirma sonuglarina gére; 10 ve daha fazla galisani olan girisimlerin internete erisim orani 2020 yilinda %94,9 oldu.
internete erisim orani, galisan sayisi bilyklik gruplarina gére incelendiginde; 10-49 calisani olan girisimlerde %94,2, 50-249
calisani olan girisimlerde %97,8 ve 250 ve Uzeri ¢alisani olan girisimlerde ise %99,4 oldu.

Girigsimlerin %92,5'i sabit genigbant baglanti kullandi

Girigimlerin %92,5'i 2020 yilinda internete erisimde sabit genisbant baglanti kullandi. Sabit genigbant internet erisimine sahip
olan girisimlerin abone olduklari en yiiksek internet baglanti hizlarn dikkate alindiginda; %10,0'nin 10 Mbit/s hiz altinda,

%61,9'unun 10-99 Mbit/s hiz araliginda ve %28,1'inin ise 100 Mbit/s ve (izeri hizda internet kullandigi tespit edildi.

Sabit genisbant baglanti kullanimi ve abone olunan en yiiksek baglanti hizi, 2014-2020
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Web sitesine sahip girigsimlerin orani %53,7 oldu

Web sitesi sahiplik orani, 10 ve daha fazla ¢alisani olan girisimlerde, 2020 yilinda bir énceki yila goére 2,2 puan artarak %53,7
oldu. Web sitesi sahiplik orani, 250 ve uzeri ¢alisani olan girisimlerde %89,2 olup bunu %74,1 ile 50-249 c¢alisani olan girisimler
ve %49,2 ile 10-49 galisani olan girisimler takip etti.

En fazla tercih edilen e-satig platformu girigsimin kendi web sitesi ya da mobil uygulamasi oldu

E-satis yapan 10 ve daha fazla galisani olan girisimlerin 2019 yilinda %77,1'i kendi web siteleri ya da mobil uygulamalarini
kullanirken %55,7'si farkli girisimlerin satis yapabildigi online magazalar ve pazar yerlerini e-satis platformu olarak kullandi.

Ucretli bulut biligim kullanimi 250 ve (izeri galigani olan girisimlerde %40,8 oldu

Ucretli bulut bilisim kullanimi 2020 yilinda 10 ve daha fazla galisani olan girisimlerde %14,1 oldu. Bu oran 2018 yilinda
%10,1'di. Calisan sayisi buyuklik gruplarina goére Ucretli bulut bilisim hizmeti kullanim orani; 250 ve Uzeri galisani olan
girisimlerde %40,8 olurken bunu %22,2 ile 50-249 c¢alisani olan girisimler, %11,9 ile 10-49 calisani olan girisimler takip etti.

Ucretli bulut biligim kullanan girigimlerin orani, 2018, 2020



(%)
50

40,8

10+ 10-49 50-249 250+
m2018 m2020

Girigimlerin %3,1'i i¢ boyutlu yazici kullandi

En az 10 g¢alisani olan girisimlerin %3,1'i 2019 yilinda kendi U¢ boyutlu yazicilarini veya diger girisimler tarafindan saglanan tg¢
boyutlu yazicilari kullandigini belirtti. Calisan sayisi buyuklik grubuna gore Ug boyutlu yazici kullanan girisimler incelendiginde;
10-49 galisani olan girigsimlerin %2,7'sinin, 50-249 c¢aligani olan girisimlerin %4,0'inin ve 250 ve Uzeri galigsani olan girisimlerin
%9,1'inin G¢ boyutlu yazici kullandidr hesaplandi.

Ug boyutlu yazici kullanan girigimlerin orani, 2017, 2019
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Robot teknolojisi kullanan girigimlerin orani %5,1 oldu

En az 10 calisani olan girisimlerin %5,1'i 2020 yilinda endustriyel robot veya hizmet robotu kullandigini belirtti. Caligsan sayisi
blyulklik grubuna goére enddstriyel robot veya hizmet robotu kullananlarin orani incelendiginde; 10-49 galisani olan girisimlerin
%3,9'unun, 50-249 calisani olan girisimlerin %9,4'Unin ve 250 ve Uzeri ¢alisani olan girisimlerin %19,6'sinin robot teknolojisi
kullandigi gorulda.

Robot teknolojisi kullanan girisimlerin orani, 2018, 2020
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Bu konu ile ilgili bir sonraki haber biilteninin yayimlanma tarihi Agustos 2021'dir.
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Haber bulteninin ekinde yayimlanan tablolar haricindeki istatistiksel tablolara,"http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1048"
linki aracih@iyla erisilebilir.
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