
 

TÜKETİCİ GÜVEN ENDEKSİNDE YAPILAN ANA REVİZYONA İLİŞKİN 
METODOLOJİK DOKÜMAN 

Giriş 

Tüketici güven ve soru bazında endeksler aylık Tüketici eğilim anketi sonuçlarından 
hesaplanmaktadır. Anket, tüketicilerin, kişisel mali durumlarına ve genel ekonomiye ilişkin mevcut 
durum ile gelecek dönem beklentilerinin ve eğilimlerinin değerlendirilmesine, harcama ve tasarruflarına 
ilişkin eğilimlerinin saptanmasına olanak sağlamaktadır.  

Anket sonuçlarından yararlanılarak hesaplanan Tüketici güven endeksi (TGE); tüketicilerin çeşitli 
konulardaki değerlendirme ve beklentileri sonucunda edindikleri genel izlenimi yansıtan öncü bir 
göstergedir. Endeks; tüketicilerin ekonomik faaliyete ilişkin güvenindeki durumu göstermektedir. 

Tüketici güven endeksi, Türkiye İstatistik Kurumu ve Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası işbirliği 
çerçevesinde 2004 yılından itibaren aylık tüketici eğilim anketi sonuçlarına göre hesaplanarak 
yayımlanmaktadır. 2004-2011 yılları arasında uygulanan Tüketici eğilim anketi uygulamasının Avrupa 
Komisyonu Uyumlulaştırılmış İşyerleri ve Tüketici Anketleri Programı’ndan farklılıklar göstermesi bu 
konuda bağımsız bir araştırma yapılmasını gerekli kılmış ve 2012 yılında yapılan revizyon ile Avrupa 
Komisyonu programına tam uyumlu uygulamaya geçilmiştir. Tüketici eğilim anketi 2015 yılından 
itibaren de Avrupa Birliği Uyumlulaştırılmış İşyerleri ve Tüketici Anketleri Programı kapsamında 
yürütülmektedir. 

Ana Revizyon Nedenleri 

Avrupa Komisyonu Ekonomik ve Finansal İşler Genel Müdürlüğü (DG ECFIN) tarafından 2018 yılında 
tüketicinin değerlendirme ve beklentilerini daha iyi ölçmek, tüketicilerin düşüncelerini daha iyi 
yansıtmak, tüketici güven endeksinin kalitesini artırmak ve öncüleme gücü daha yüksek olan bir 
endeks oluşturmak için alternatif endeks çalışmaları yapılmıştır. Çalışmalar sonucunda DG ECFIN 
tarafından Ocak 2019 tarihinden itibaren revizyona gidilmiştir. Söz konusu revizyon kapsamında 
tüketici güven endeksinin hesaplamasına dahil olan iki alt endekste değişikliğe gidilmiştir. 

DG ECFIN nin revizyonunu takip eden belli bir izleme süreci sonrasında Kurum olarak paydaşımız 
olan DG ECFIN ile uyumluluğu sağlamak, tüketicinin değerlendirme ve beklentilerini daha iyi ölçmek, 
endeks sonuçlarının tüketicinin düşüncelerini daha iyi yansıtmasını sağlamak ve tüketici güven 
endeksinin kalitesini artırmak amacıyla 2020 yılı Eylül ayı itibariyle tüketici güven endeksinin 
hesaplamasında kullanılan dört alt endeksten ikisinin değiştirilmesine karar verilmiştir.  

Tüketici Güven Endeksi Serisinin Geriye Dönük Hesaplanması 

Tüketici güven endeksinin hesaplanmasında, TÜİK tarafından uygulanan tüketici eğilim anketi 
sonuçları kullanılmaktadır. 2004 Ocak-2020 Ağustos dönemi uygulamasında  

1. Gelecek 12 aylık dönemde hanenin maddi durum beklentisi 

2. Gelecek 12 aylık dönemde genel ekonomik durum beklentisi 

3. Gelecek 12 aylık dönemde işsiz sayısı beklentisi 

4.  Gelecek 12 aylık dönemde tasarruf etme ihtimali 
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alt endekslerinin aritmetik ortalamasından tüketici güven endeksi hesaplanmıştır. Revizyon sonrası 
2020 Eylül ayından itibaren ise; 

1. Geçen 12 aylık döneme göre mevcut dönemde hanenin maddi durumu 

2. Gelecek 12 aylık dönemde hanenin maddi durum beklentisi 

3. Gelecek 12 aylık dönemde genel ekonomik durum beklentisi 

4. Geçen 12 aylık döneme göre gelecek 12 aylık dönemde dayanıklı tüketim mallarına harcama 

yapma düşüncesi 

alt endekslerin ortalamasından hesaplanmaktadır.  

Ana Revizyonun Uzunluğu 

Revizyon işlemi, 2004 yılı Ocak ayından başlayarak 2020 yılı Ağustos ayına kadar yapılmıştır. 

Ana Revizyonun Derinliği 

Revizyon işlemi, tüketici güven endeksi serisi için yapılmıştır. 

Ana Revizyonun Etkileri 
 
Tüketici güven endeksi serisi için yapılan revizyonun etkilerini gösteren tablo ve grafik aşağıda 
sunulmuştur. 
 
Tablo 1 değerlendirildiğinde, tüketici güven endeksi yeni seri değerlerinde, eski seri değerlerine göre 
ortalama %19,36 oranında mutlak revizyon olduğu görülmektedir. Grafik 1’e bakıldığında endeks 
serilerinde farklar olduğu görülmektedir. 
 
Tablo 1. Tüketici Güven Endeksi Ana Revizyon Etkileri 

Yıl Ay 
ESKİ 
SERİ 

YENİ 
SERİ 

MUTLAK 
REVİZYON (%) Yıl Ay 

ESKİ 
SERİ 

YENİ 
SERİ 

MUTLAK 
REVİZYON (%) 

2004 Ocak 98,2 106,1 7,45 2012 Temmuz 76,7 91,9 16,50 
2004 Şubat 98,7 105,4 6,41 2012 Ağustos 74,4 89,9 17,20 
2004 Mart 97,8 104,9 6,76 2012 Eylül 72,8 89,1 18,34 
2004 Nisan 97,8 104,6 6,57 2012 Ekim 69,7 85,3 18,31 
2004 Mayıs 94,0 101,0 6,94 2012 Kasım 73,0 89,9 18,81 
2004 Haziran 93,4 100,7 7,21 2012 Aralık 74,0 89,3 17,19 
2004 Temmuz 92,2 99,1 6,99 2013 Ocak 75,4 91,8 17,85 
2004 Ağustos 88,0 96,1 8,44 2013 Şubat 76,6 92,0 16,82 
2004 Eylül 89,6 97,5 8,07 2013 Mart 74,8 92,2 18,84 
2004 Ekim 90,5 98,5 8,13 2013 Nisan 75,2 92,8 18,95 
2004 Kasım 89,5 97,2 7,97 2013 Mayıs 77,2 95,4 19,11 
2004 Aralık 91,9 98,4 6,60 2013 Haziran 76,1 94,4 19,37 
2005 Ocak 92,2 98,6 6,44 2013 Temmuz 78,1 95,9 18,52 
2005 Şubat 92,0 98,5 6,57 2013 Ağustos 77,2 94,9 18,62 
2005 Mart 88,8 96,2 7,64 2013 Eylül 72,8 91,5 20,50 
2005 Nisan 87,1 95,3 8,61 2013 Ekim 75,8 93,7 19,06 
2005 Mayıs 87,1 95,5 8,76 2013 Kasım 77,8 96,8 19,55 
2005 Haziran 85,8 95,3 9,97 2013 Aralık 75,4 94,4 20,19 
2005 Temmuz 86,0 96,0 10,40 2014 Ocak 72,0 91,8 21,60 
2005 Ağustos 84,2 95,0 11,36 2014 Şubat 69,2 89,5 22,76 
2005 Eylül 82,3 93,6 12,07 2014 Mart 72,7 92,6 21,52 
2005 Ekim 84,8 96,1 11,73 2014 Nisan 78,1 97,4 19,89 
2005 Kasım 86,3 97,3 11,25 2014 Mayıs 75,7 95,0 20,29 
2005 Aralık 86,2 97,1 11,16 2014 Haziran 73,6 93,2 21,03 
2006 Ocak 88,5 98,9 10,54 2014 Temmuz 73,6 93,1 20,94 
2006 Şubat 87,9 98,5 10,77 2014 Ağustos 73,2 93,2 21,47 
2006 Mart 88,5 99,3 10,93 2014 Eylül 74,6 94,1 20,74 
2006 Nisan 89,0 100,7 11,59 2014 Ekim 70,6 91,7 23,01 
2006 Mayıs 86,8 99,3 12,56 2014 Kasım 69,0 90,9 24,07 
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2006 Haziran 78,9 93,7 15,77 2014 Aralık 68,2 90,4 24,63 
2006 Temmuz 75,4 91,1 17,28 2015 Ocak 67,3 89,6 24,86 
2006 Ağustos 78,2 93,9 16,72 2015 Şubat 68,0 89,1 23,72 
2006 Eylül 78,1 93,6 16,53 2015 Mart 64,4 86,7 25,74 
2006 Ekim 78,3 94,3 16,88 2015 Nisan 64,9 87,5 25,80 
2006 Kasım 80,1 95,6 16,17 2015 Mayıs 64,0 86,7 26,15 
2006 Aralık 78,8 93,8 16,00 2015 Haziran 66,3 89,3 25,70 
2007 Ocak 78,6 93,7 16,12 2015 Temmuz 64,3 87,5 26,51 
2007 Şubat 79,5 94,4 15,80 2015 Ağustos 62,3 84,8 26,53 
2007 Mart 79,2 93,9 15,66 2015 Eylül 59,1 82,2 28,08 
2007 Nisan 80,4 95,5 15,81 2015 Ekim 63,1 86,3 26,94 
2007 Mayıs 81,7 96,9 15,63 2015 Kasım 77,5 95,2 18,62 
2007 Haziran 80,9 96,5 16,14 2015 Aralık 74,0 93,6 20,96 
2007 Temmuz 82,3 97,2 15,36 2016 Ocak 71,3 92,2 22,74 
2007 Ağustos 85,0 99,7 14,76 2016 Şubat 66,6 90,0 26,07 
2007 Eylül 83,9 98,9 15,17 2016 Mart 67,0 90,1 25,63 
2007 Ekim 83,0 97,7 15,05 2016 Nisan 68,0 91,3 25,54 
2007 Kasım 79,3 93,9 15,55 2016 Mayıs 68,5 91,5 25,19 
2007 Aralık 80,7 94,7 14,84 2016 Haziran 69,3 91,6 24,36 
2008 Ocak 78,9 92,6 14,83 2016 Temmuz 66,7 88,9 24,99 
2008 Şubat 74,4 89,0 16,39 2016 Ağustos 74,4 94,7 21,50 
2008 Mart 68,7 84,3 18,50 2016 Eylül 74,9 94,8 21,00 
2008 Nisan 63,0 79,5 20,73 2016 Ekim 74,3 95,3 22,01 
2008 Mayıs 62,1 78,6 20,98 2016 Kasım 69,3 91,6 24,31 
2008 Haziran 61,8 78,8 21,60 2016 Aralık 63,9 87,4 26,90 
2008 Temmuz 63,8 80,6 20,82 2017 Ocak 66,6 88,7 24,93 
2008 Ağustos 66,6 83,4 20,07 2017 Şubat 65,7 88,0 25,40 
2008 Eylül 67,5 84,3 19,97 2017 Mart 67,8 90,1 24,75 
2008 Ekim 61,0 78,9 22,70 2017 Nisan 70,8 92,0 23,08 
2008 Kasım 55,7 73,9 24,66 2017 Mayıs 72,5 94,0 22,89 
2008 Aralık 56,7 74,0 23,42 2017 Haziran 69,9 92,3 24,27 
2009 Ocak 58,3 74,4 21,63 2017 Temmuz 70,9 92,4 23,22 
2009 Şubat 60,8 76,2 20,23 2017 Ağustos 71,0 93,0 23,65 
2009 Mart 61,6 76,9 19,92 2017 Eylül 69,3 92,0 24,64 
2009 Nisan 67,5 82,0 17,68 2017 Ekim 67,6 89,9 24,79 
2009 Mayıs 70,1 84,7 17,34 2017 Kasım 65,6 87,6 25,13 
2009 Haziran 72,0 87,5 17,70 2017 Aralık 65,6 88,2 25,60 
2009 Temmuz 69,1 85,7 19,34 2018 Ocak 72,0 92,7 22,34 
2009 Ağustos 68,1 85,8 20,69 2018 Şubat 72,2 93,4 22,67 
2009 Eylül 68,7 86,6 20,65 2018 Mart 71,3 92,5 22,89 
2009 Ekim 67,2 85,3 21,15 2018 Nisan 71,4 91,7 22,19 
2009 Kasım 65,2 83,8 22,24 2018 Mayıs 69,5 90,7 23,30 
2009 Aralık 65,6 84,0 21,91 2018 Haziran 70,1 90,6 22,58 
2010 Ocak 66,0 84,3 21,71 2018 Temmuz 72,7 92,1 21,06 
2010 Şubat 68,6 86,5 20,62 2018 Ağustos 68,2 88,2 22,71 
2010 Mart 71,5 89,1 19,71 2018 Eylül 59,9 81,1 26,13 
2010 Nisan 72,6 89,9 19,29 2018 Ekim 57,6 78,8 26,91 
2010 Mayıs 73,4 91,2 19,57 2018 Kasım 60,0 81,2 26,10 
2010 Haziran 74,8 92,7 19,28 2018 Aralık 58,7 80,1 26,68 
2010 Temmuz 74,3 92,7 19,91 2019 Ocak 58,2 80,5 27,70 
2010 Ağustos 74,1 92,8 20,10 2019 Şubat 57,8 79,2 27,04 
2010 Eylül 77,2 95,2 18,93 2019 Mart 59,4 81,3 26,89 
2010 Ekim 75,8 93,3 18,79 2019 Nisan 63,5 83,6 24,02 
2010 Kasım 78,1 95,5 18,18 2019 Mayıs 55,3 76,9 28,10 
2010 Aralık 77,8 94,4 17,63 2019 Haziran 57,6 79,8 27,73 
2011 Ocak 78,1 94,4 17,35 2019 Temmuz 56,5 78,3 27,82 
2011 Şubat 80,3 96,1 16,44 2019 Ağustos 58,3 79,1 26,39 
2011 Mart 80,2 95,9 16,42 2019 Eylül 55,8 77,7 28,18 
2011 Nisan 80,2 95,8 16,25 2019 Ekim 57,0 78,5 27,40 
2011 Mayıs 79,6 95,3 16,42 2019 Kasım 59,9 81,3 26,30 
2011 Haziran 83,2 98,0 15,08 2019 Aralık 58,8 80,7 27,20 
2011 Temmuz 81,6 97,0 15,89 2020 Ocak 58,8 81,4 27,72 
2011 Ağustos 78,5 94,7 17,10 2020 Şubat 57,3 79,6 28,09 
2011 Eylül 80,5 95,7 15,93 2020 Mart 58,2 81,1 28,20 
2011 Ekim 76,5 92,0 16,87 2020 Nisan 54,9 78,1 29,81 
2011 Kasım 77,8 92,7 16,04 2020 Mayıs 59,5 82,7 27,98 
2011 Aralık 78,8 92,8 15,09 2020 Haziran 62,6 82,7 24,23 
2012 Ocak 78,6 92,7 15,25 2020 Temmuz 60,9 82,3 25,94 
2012 Şubat 79,5 94,0 15,43 2020 Ağustos 59,6 79,4 24,95 
2012 Mart 79,2 93,3 15,10           
2012 Nisan 75,3 88,9 15,20           
2012 Mayıs 77,8 91,8 15,24           
2012 Haziran 76,7 91,1 15,89 Ortalama Mutlak Revizyon (%) 19,36 
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Grafik 1. Tüketici Güven Endeksi Ana Revizyon Etkileri 
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